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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 02/T/2012 
 
Dolnośląska Federacja Organizacji Pozarządowych zaprasza do składania ofert  
na realizację usługi obejmującej świadczenie doradztwa zindywidualizowanego (tutoringu) 
na podstawie umowy cywilno-prawnej w ramach projektu pt. „Tworzenie Lokalnych 
Inkubatorów NGO w ramach Dolnośląskiej Sieci Doradztwa Pozarządowego”(zwanym  
w dalszej części Projektem) realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, 
Priorytet V Dobre rządzenie, Działanie 5.4. Rozwój potencjału trzeciego sektora, Poddziałanie 
5.4.2, Rozwój dialogu obywatelskiego, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej  
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 
 
I. Nazwa i adres zamawiającego: 
Dolnośląska Federacja Organizacji Pozarządowych  
pl. Solidarności 1/3/5, pok. 515, 53-661 Wrocław  
tel./faks 71 793 23 24, e-mail: dfop@dfop.org.pl, www.inkubatorNGO.info, www.dfop.org.pl  
NIP: 897-17-13-505, Regon: 933032940, KRS 0000215287  
 
II. Podstawa prawna:  
Zasada konkurencyjności w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 
 
III. Opis przedmiotu zamówienia: 
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie czynności związanych z funkcją tutora tzn. 
prowadzenie doradztwa zindywidualizowanego w ramach Programu „Profesjonalna 
Organizacja” dla organizacji pozarządowych na podstawie umowy cywilnoprawnej. 
Przedmiot zamówienia określony jest we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV): 853 123 20- 
8 usługi doradztwa.  
2. Cel i zakres doradztwa, o którym mowa w pkt. 1: prowadzenie doradztwa 
zindywidualizowanego (tutoringu) dla wybranych w procesie rekrutacji organizacji 
pozarządowych z terenu Dolnego Śląska w zakresie m.in.:  
a) opracowania Planu Rozwoju Organizacji (dokument strategiczny)  
b) analizy mocnych i słabych stron (analiza SWOT) 
c) monitorowania rozwoju organizacji objętej wsparciem. 
3. Kategorie grupy docelowej doradztwa, o którym mowa w pkt. 1:  
Organizacje pozarządowe wyłonione w procesie rekrutacji w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie posiadające osobowość prawną  
i zarejestrowane w KRS, z siedzibą na terenie Dolnego Śląska.  
4. Obowiązki tutora 
Do zobowiązań tutora należeć będzie m.in. 
- ścisła współpraca z kadrą zarządzającą projektu 
- objęcie wsparciem organizacji pozarządowych z terenu Dolnego Śląska –  
w wymiarze ok. 48 h doradztwa na jedną organizację 
- świadczenie doradztwa (tutoringu) indywidualnie w szczególności w siedzibie organizacji,  
w biurze zamawiającego, mailowo i telefonicznie 

mailto:dfop@dfop.org.pl
http://www.inkubatorngo.info/
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- wypełnianie niezbędnych dokumentów przedłożonych przez zamawiającego 
- dostosowywanie doradztwa zindywidualizowanego (tutoringu) do potrzeb organizacji  
w nim uczestniczących w tym: wsparcie organizacji w opracowaniu Planu Rozwoju 
Organizacji (dokument strategiczny), analizy mocnych i słabych stron (analiza SWOT), 
monitorowanie rozwoju organizacji objętej wsparciem 
- realizacja ścieżki programu edukacyjnego przedłożonego przez zamawiającego  
- dbania o wysoką jakość wsparcia  
- zachowania poufności informacji przekazywanych przez klientów objętych wsparciem 
IV. Warunki udziału w postępowaniu 
O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają następujące 
warunki  
- ogólne:  

 Wykształcenie minimum średnie;  
 Doświadczenie w pracy z organizacjami pozarządowymi w formie bezpośredniego 

wsparcia tj. doradztwo/tutoring/coaching; 
 Bardzo dobra znajomość środowiska organizacji pozarządowych; 
 Umiejętności prawidłowego rozpoznania indywidualnych potrzeb rozwojowych 

organizacji; 
 Wiedza z zakresu aspektów formalno-prawnych funkcjonowania organizacji 

pozarządowych;  
 Wiedza teoretyczna i praktyczna z zakresu pozyskiwania i rozliczania funduszy 

zewnętrznych; 
 Umiejętność pracy w zespole i kontakty z klientami; 

- dodatkowe: 
 Komunikatywność, rzetelność, skrupulatność, kreatywność, dyspozycyjność;  
 Prawo jazdy kat. B 

- nie podlegają wykluczeniu zgodnie z zapisami „Wytycznych w zakresie kwalifikowania 
wydatków w ramach POKL”, tj.: nie jest powiązany z Zamawiającym osobowo  
lub kapitałowo. Przez ww. powiązania rozumie się w szczególności: uczestnictwo w spółce, 
jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu, co najmniej 10% udziałów lub 
akcji; pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 
pełnomocnika; pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa  
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej  
do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.  
 
V. Ocena ofert i sposób przyznawania punktacji 
1. Ocena ofert  
Kryterium:  

1) Cena: 30%  
2) Udokumentowane doświadczenie: 50 % 
3) Rozmowa kwalifikacyjna: 20% 

2. Sposób przyznawania punktacji  
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Cena: oferta o najniższej cenie uzyska 30 pkt. Pozostałe oferty otrzymają punkty wyliczone 
na podstawie poniższego wzoru:  
C- liczba punktów za cenę  
N - cena najniższa  
O - cena oferty  
W - waga punktowa kryterium  
 

 
 
Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria: 

Lp. Kryterium  Maksymalna liczba punktów, 
jakie może otrzymać oferta za 
dane kryterium  

1 Doświadczenie w pracy w organizacji pozarządowej oraz 
we współpracy z innymi podmiotami m.in. samorządem  

20 pkt 

2 Doświadczenie w pracy z organizacjami pozarządowymi 
w formie bezpośredniego wsparcia tj. doradztwo 
/tutoring /coaching 

30 pkt 

 
3. Rozmowa kwalifikacyjna – 20 pkt 
 
Oferta może otrzymać maksymalnie 100 punktów. 
 
2. Zamawiający dokona wyboru Wykonawcy, którego oferta w najwyższym stopniu spełnia 
wymagania określone w zapytaniu ofertowym oraz została uznana za najkorzystniejszą, 
według przyjętych kryteriów oceny ofert. Ponadto zamawiający zastrzega sobie prawo 
przeprowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej tylko z osobami, które otrzymały minimum 70% 
punktów w kryteriach 1) i 2). Z wybranymi Wykonawcami zostanie podpisana umowa.  
W przypadku nie wybrania Wykonawcy (np. brak ofert, odrzucenie ofert) Zamawiający 
dopuszcza możliwość ponownego rozpoczęcia procedury zapytania ofertowego.  
 
VI. Przygotowanie oferty oraz data złożenia oferty 

 
1. Oferta powinna być złożona w formie pisemnej ( załącznik nr1) oraz zawierać opis 

doświadczenia zawodowego związanego z przedmiotem zamówienia, w formie 
szczegółowego CV odnoszącego się kolejno do wymienionych kryteriów wraz  
z podstawowymi danymi Wykonawcy. CV powinno być opatrzone klauzulą: „Wyrażam 
zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w ofercie dla potrzeb 
niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji zgodnie z Ustawą z dnia 29.08.1997  
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926)”.  

2. Do CV należy dołączyć również oświadczenie o braku powiązań zgodne ze wzorem 
zamieszczonym do niniejszego zapytania (załącznik nr 2).  
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3. Oferty będą przyjmowane od dnia 05.10.2012 r. do dnia 16.10.2012 – do godz. 10:00. 

4. Oferty można składać wybierając jedną z możliwości: wysłać podpisane skany pocztą 
elektroniczną na adres: anna.bogucka@dfop.org.pl, złożyć osobiście w biurze 
Zamawiającego lub przesłać pocztą lub faksem do biura Zamawiającego: pl. Solidarności 
1/3/5, pok. 515, 53-661 Wrocław (liczy się data wpływu). 

5. Oferta musi odpowiadać na treści niniejszego zapytania ofertowego.  

6. Oferta powinna być podpisana czytelnie przez oferenta biorącego udział  
w procedurze. 

7. Wszelkie wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują 
drogą pisemną, elektroniczną lub faksem.  

 
VII. Informacje dotyczące wyboru oferty 
 

1. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi niezwłocznie wszystkie 
podmioty, które przesłały oferty, mailowo lub telefonicznie.  

2. Zamawiającemu przysługuje prawo zamknięcia trybu niniejszego zapytania bez wybrania 
którejkolwiek z ofert.  

3. Zamawiający przewiduje podpisanie z Wykonawcą umowy cywilno-prawnej, przy czym  
w zamawiający dopuszcza możliwość zatrudnienia na to stanowisko więcej niż  
1 osoby, przy zachowaniu wszystkich powyższych warunków tzn. proporcjonalnym podziale 
godzin oraz wynagrodzenia na wszystkie zatrudnione osoby.   
 
VIII. Przesłanki odrzucenia oferty 
 
Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:  
1. Jej treść nie będzie odpowiadać treści zapytania ofertowego.  

2. Zostanie złożona po terminie składania ofert.  

3. Będzie zawierała rażąco niską cenę (przedmiotowa przesłanka zostanie spełniona,  
gdy cena oferty będzie niższa minimum o 25% od kwoty, którą Zamawiający zamierza 
przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia),  
4. Będzie zawierała cenę przewyższającą kwotę, którą Zamawiający może przeznaczyć  
na sfinansowanie zamówienia, 
5. Będzie nieważna na podstawie odrębnych przepisów,  
6. Nie będzie zawierała wszystkich wymaganych przez Zamawiającego dokumentów  
lub oświadczeń.  
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